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CC e Associacao de Consumidores da Provincia de Liaoning assinam protocolo de cooperacgao
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O CC empenha-se sempre em se articular com o desenvolvimento de Macau como
centro mundial de turismo e lazer. Nesse sentido, uma delegacdo do CC, incluindo o
Ex-Presidente do Conselho Geral do CC, Vong Kok Seng, e seu membro, Jan Lei loi Hang,
e o Presidente da Comissdo Executiva do CC, Wong Hon Neng, deslocou-se a cidade de
Shenyang da provincia de Liaoning para realizar uma reunido de trabalho com a
Associacdo de Consumidores da Provincia de Liaoning. As partes assinaram um
protocolo de cooperagdo na area de defesa do consumidor entre Liaoning e Macau,
destinado a estabelecer um mecanismo mais rapido e eficaz de encaminhamento de
queixas na area de consumo entre as duas regiGes.

O dito protocolo de cooperagdo foi assinado pelo Secretario-geral da Associagdo de
Consumidores da Provincia de Liaoning, Tang Shaobo, e pelo Presidente da Comissdo
Executiva do CC, Wong Hon Neng, sendo a ceriménia de assinatura testemunhada pelo
Secretario-geral adjunto da Associacdo de Consumidores da Provincia de Liaoning, Yang
Xuguang, pelo Ex-Presidente do Conselho Geral do CC, Vong Kok Seng, e seu membro,
Jan Lei loi Hang.

O protocolo de cooperagdo consiste em criar um mecanismo de cooperagdo nas
areas de encaminhamento de queixas de consumo, de troca de informagdes na area de
defesa do consumidor, de divulgacdo oportuna de alerta de consumo e de formagdo do
pessoal. Em simultaneo, na reunido de trabalho supracitada, as partes partilharam a
actualidade das duas regides na drea de defesa do consumidor e discutiram a futura
cooperacdo nesta matéria. O CC aproveitou também para apresentar a entidade
homdéloga o sistema de Lojas Certificadas e a sua implmentagdo em Macau.

Segundo os dados estatisticos, em 2016 contabilizam-se 30,95 milhdes turistas a
Macau, sendo 66%, ou seja, 20,45 milhdes provenientes do Interior da China. Assim
sendo, o CC procura estabelecer uma ligacdo e relacdo de cooperacdo mais estreita,
abrangente e aprofundada com as associacdes homdlogas de todas as provincias e
cidades do Interior da China através da celebragdo de protocolo de cooperacdo, no
sentido de proteger os direitos e interesses dos consumidores fora do local onde
habitam.

Durante a visita, a delegacdo do CC encontrou-se ainda com a Subdirectora da
Administracdo para a Industria e Comércio da Provincia de Liaoning, Zhao guiqin, e sua
inspectora, Jia Yingzi, que manifestaram incentivo e reconhecimento ao
estabelecimento da relagdo de cooperacdo entre o CC e a Associacdo de Consumidores

da Provincia de Liaoning. @



