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CC visita a Associagao de Consum|dores de Henggin
trocando experiéncias na area de defesa do consumidor
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A fim de estimular a troca de informagdes na area de
defesa do consumidor, o CC, a convite da Associagdao de
Consumidores de Henggin, visitou o novo distrito de Henggin
realizando intercambio com a mesma sobre os trabalhos na
matéria de proteccdo dos direitos e interesses do
consumidor.

Durante a visita, o Vogal a tempo inteiro do CC, Chan
Hon Sang realizou uma reunido de trabalho com o Director
da Administragdo de Industria e Comércio do Novo Distrito
de Henggin e Presidente honordrio da Associagdo de
Consumidores de Henggin, Wu Chuangwei, e o Vice-director
da mesma Administracdo e Presidente da mesma
Associagdao, Peng Jiuru. Na reunido, as partes apresentaram
a actualidade e o resultado dos trabalhos na area de defesa
do consumidor na sua regido, tendo-se debatido sobre o
reforgco da troca das informagBes entre ambas as associagdes
e 0 mecanismo de reencaminhamento de litigios de
consumo, por forma a fortalecer a relagdo de cooperacdo
entre as mesmas.

Além disso, o CC sugeriu a associacdo homodloga que
tornasse mais transparentes as informagdes respeitantes aos
imoveis no novo distrito de Hengqin, no sentido de permitir
que os consumidores de Macau tenham acesso as
informacgdoes precisas e mais actualizadas nesta matéria. A
Associagdao de Consumidores de Henggin concordou com a
importancia da troca de informagdes e prop6s o reforgo do
sistema de Lojas Certificadas no novo distrito de Henggin
tendo como referéncia o sistema de Lojas Certificadas em
Macau, com vista a proteger os direitos e interesses do
consumidor através de prevenir as praticas comerciais
desleais por parte dos comerciantes.

A visita ajudou a aprofundar o intercambio entre o CC e
a Associagdo de Consumidores de Henggin, aumentando a

eficicia do mecanismo de troca de informacgdes entre as

partes. @




