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0 CC distribuiu o Guia sobre as Lojas Certificadas Excelentes (2018) aos turistas durante o Ano Novo Chinés
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A fim de divulgar e permitir aos turistas conhecer o sistema de avaliagdo de
“Lojas Certificadas”, bem como facilitar a obtencdo de mais informagdes sobre os
estabelecimentos comerciais classificados como “Lojas Certificadas”, o CC
destacou pessoal durante o Ano Novo Chinés para a distribuicdo do “Guia sobre as
Lojas Certificadas Excelentes (2018)” (doravante designado por “Guia”) na
Avenida de Almeida Ribeiro, nas Ruinas de Sdo Paulo e no Posto Fronteirico das
Portas do Cerco.

No Guia constavam informagdes e o cédigo QR de mais de 100 “Lojas
Certificadas” de 2018 com a classificacdo de “Excelente” (A) ou “Relevante” (A-),
para produtos que incluem o ginseng e marisco seco, joias e lembrancas (produtos
alimentares), entre outros. Os turistas podiam descarregar a aplicagdo “Loja
Certificada” para o telemovel, ler o cédigo QR da loja relevante no Guia através da
fungdo “QRCode SCAN” da aplicagdo, e aceder de imediato a informagdes sobre o
negocio, o contacto, a localizagdo e outras informacdes acerca da loja certificada.
Os turistas podiam também encontrar “Lojas Certificadas” na zona da sua
localizacdo ou a loja mais procurada recorrendo ao uso da aplicacdo “Loja
Certificada”. Também podiam obter informacSes relacionadas com as “Lojas
Certificadas” em que tenham particular interesse através da configuracdo da
pesquisa ou da classificagdo de lojas.

Considerando o grande numero de turistas visitados a Macau durante o Ano
Novo Chinés, e de forma a oferecer aos consumidores mais escolhas de consumo
com qualidade e informacdes de referéncia para as suas compras em Macau, o CC
destacou também pessoal para a distribuicdo do Guia nos pontos turisticos mais
populares e nos postos fronteiricos de Macau, assim como prestar
esclarecimentos aos turistas e explicar-lhes como descarregar a aplicacdo para o
telemovel e usar o Guia. Esta acgdo permitiu aos turistas dominar mais facilmente
as informacdes sobre as “Lojas Certificadas”, e aumentou as suas opgoes e
confianga no consumo em Macau.

Adicionalmente, as versdes em Chinés, Inglés e Portugués do Guia foram
distribuidas pelo CC através dos Balctes de Informacgdes Turisticas da Direcgdo dos

Servigos de Turismo, de forma a facilitar a obtengdo do guia para os turistas. )





