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Macao SAR Government Consumer Council

“Guarde facturas na compra! 2024”

Detalhes da actividade

Entidade organizadora

Conselho de Consumidores do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (adiante designado por CC)

Condigoes de participaciao

Os titulares do bilhete de identidade da RAEM valido que tenham completado 3 anos de idade até ao termo da actividade (31 de
Dezembro de 2024)

Calendarizacao

A actividade decorrera entre 1 de Janeiro e 31 de Janeiro de 2024, sendo dividida em 4 fases a serem realizadas por trimestre.

Data de consumo Prazo para a inscricdo com o recibo
1.2 fase: 1 de Janeiro a 31 de Margo de 2024 1 de Janeiro a 3 de Abril de 2024
2.2 fase: 1 de Abril a 30 de Junho de 2024 1 de Abril a 3 de Julho de 2024
3.2 fase: 1 de Julho a 30 de Setembro de 2024 1 de Julho a 3 de Outubro de 2024
4. fase: 1 de Outubro a 31 de Dezembro de 2024 1 de Outubro a 3 de Janeiro de 2025

Formas de inscri¢ao

No decorrer da actividade, desde que os interessados efectuem um consumo de valor superior a 50 patacas numa Loja Certificada e
guardem o respectivo recibo!, podem inscrever-se no sorteio através de:

1. Recorrer a aplicagdo movel “Loja Certificada” para fazer uma leitura do Codigo QR da Loja Certificada?; ou

2. Colocar a copia do recibo com as informagdes devidamente preenchidas?, na caixa de recolha instalada no R/C do escritorio do
CC (Av. Horta e Costa, n.° 26), durante o seu horario de expediente.

Do recibo é necessario constar a quantia de consumo, a data de transac¢do, o nome do estabelecimento e/ou carimbo do
estabelecimento, devendo as referidas informagdes ser apresentadas claramente na imagem do recibo, independentemente das
formas de inscri¢do. Nio se considera como recibo valido o titulo comprovativo de pagamento da plataforma electrénica.

Refere-se aquele constante do simbolo de “Loja Certificada” afixado nos estabelecimentos comerciais com qualidade de Loja
Certificada, cuja firma sera mostrada apos a leitura do mesmo Cddigo QR da Loja Certificada com recurso a aplicagdo mével “Loja
Certificada”.

E necessario preencher na copia do recibo o nimero do Cédigo QR da Loja Certificada que emite o respectivo recibo, o nome do
participante, os ultimos 4 digitos do numero do BIR e o numero de telemével local.

Prémios

Em cada fase serdo sorteados 100 premiados que, respectivamente, obterdo um voucher pecunidrio no valor de 100 patacas.



Publicacio dos resultados

A lista de premiados de cada fase sera publicada na pagina electronica do CC e no quadro de avisos instalado no R/C do seu
escritorio no més seguinte ao termo da fase, sendo os premiados notificados através de SMS.

Forma de levantamento de prémios

1. Os prémios devem ser levantados no escritério do CC, sito na Avenida de Horta e Costa, conforme o contetido do SMS de
notificagdo e durante o prazo indicado, considerando-se como rentincia o ndo levantamento dentro do prazo;

2. Ao levantar o prémio, € necessario apresentar o original do documento de identificag@o e o original do recibo registados para a
inscri¢do;

3. O premiado pode fazer-se representar por outra pessoa para levantar o prémio, devendo esta apresentar a copia do documento
de identificacdo do premiado, o original do seu documento de identificacdo, o original da procuracdo e o original do recibo
registado;

4. Considera-se invalido o levantamento em caso de falta de apresentacdo dos referidos documentos, ou de desconformidade de

informagoes.

Regras da actividade

1. A participag@o nesta actividade implica a aceitacdo e o consentimento no cumprimento das suas cldusulas e regras;

2. Em caso de qualquer pratica ilicita no jogo, a inscri¢do do agente sera excluida imediatamente, sem prejuizo da eventual
responsabilidade legal que ao caso couber;

3. Apenas se permite o registo de um recibo emitido pela mesma “Loja Certificada” no mesmo dia;

4. Cada recibo apenas pode ser registado uma vez;

5. O participante deve guardar o original do recibo registado na inscrigéo, para efeitos de verificagdo no levantamento de prémio;

6. Nao ha limite para o numero de inscri¢des em cada fase, mas cada participante s6 pode ganhar no maximo um prémio;

7. Em caso de lapso nas informagdes preenchidas, os participantes podem anular o registo em causa e efectuar um novo registo

através de comunicagdo ao CC por carta ou email (certshop@consumer.gov.mo) até ao termo da actividade, sob pena de
invalidade; os participantes devem assegurar a exactiddo das informagdes registadas na inscricdo, ¢ em caso de
desconformidade no levantamento de prémios, a sua qualificagdo do premiado sera retirada;

8. Nesta actividade, apenas € admissivel o consumo efectuado a titulo individual (actividades de retalho);

9. Nao se aceitam titulos de pagamento de plataforma electronica para efeitos de inscrigdo;

10. Para garantir a imparcialidade, os trabalhadores da entidade organizadora, o seu conjuge, os seus parentes ou afins, da linha
recta ou colateral, até ao 2.° grau, ndo podem participar nesta actividade;

11. Em caso de disputa sobre as regras acima referidas, prevalece a interpretacao do CC;

12. Os dados pessoais recolhidos na presente actividade serdo tratados nos termos da Lei n.° 8/2005 (Lei da Protecgdo de Dados

Pessoais), para fins exclusivos da sua realizagao.
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Descarregamento da aplicacao “Loja Certificada”:

Localizacao e horario da caixa de recolha

Avenida de Horta e Costa, n.° 26, Edificio Clementina A.L.

Endereco
Ho, R/C, Macau

2.% feira ao domingo

09:00 — 18:30

Horario
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