「預付式消費」問卷調查
簡單而言，「預付式消費」就是消費者預先繳付一定金額給企業／經營者，再分階段或一次性取得產品或服務。
1. 您有否透過「預付式消費」購買貨品及服務的經驗?
 FORMCHECKBOX 
　有

 FORMCHECKBOX 
　沒有（請跳至問題4）
2. 您一般會透過「預付式消費」購買何種貨品及服務？（可多選）：
 FORMCHECKBOX 
　美容美髮服務


 FORMCHECKBOX 
　健身中心／瑜珈會籍
 FORMCHECKBOX 
　網上預訂機票服務

 FORMCHECKBOX 
　預付泊車卡
 FORMCHECKBOX 
　充值卡



 FORMCHECKBOX 
　優惠劵／禮券（超市百貨、餅店、餐飲）

3. A. 您最常透過「預付式消費」購買的一種貨品或服務是：（單選）

 FORMCHECKBOX 
　美容美髮服務


 FORMCHECKBOX 
　健身中心／瑜珈會籍

 FORMCHECKBOX 
　網上預訂機票服務

 FORMCHECKBOX 
　預付泊車卡

 FORMCHECKBOX 
　充值卡




 FORMCHECKBOX 
　優惠劵／禮券（超市百貨、餅店、餐飲）

B. 您最常使用上述的「預付式消費」貨品／服務的原因是：
 FORMCHECKBOX 
　沒有其他選擇，只能用此方式付款

 FORMCHECKBOX 
　方便性

 FORMCHECKBOX 
　可獲得更多折扣

C. 您對於使用「預付式消費」付款滿意嗎？

 FORMCHECKBOX 
　非常滿意　
 FORMCHECKBOX 
　滿意　 FORMCHECKBOX 
　不滿意　 FORMCHECKBOX 
　非常不滿意　 FORMCHECKBOX 
　沒有意見

4. 請由1-6，排序以下用「預付式消費」購買貨品及服務的方式，哪種風險最高？
（請在 □ 填寫數字1-6，1為您認為風險最高，６為您認為風險最低）：
 FORMDROPDOWN 
　美容美髮服務


 FORMDROPDOWN 
　健身中心／瑜珈會籍

 FORMDROPDOWN 
　網上預訂機票服務

 FORMDROPDOWN 
　預付泊車卡

 FORMDROPDOWN 
　充值卡



 FORMDROPDOWN 
　優惠劵／禮券（超市百貨、餅店、餐飲）
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個人資料
請問您的性別是：
 FORMCHECKBOX 
　男性
   FORMCHECKBOX 
　女性
請問您的年齡是：

 FORMCHECKBOX 
　16-25歲 　 FORMCHECKBOX 
　26-40歲
 FORMCHECKBOX 
　41-55歲
  FORMCHECKBOX 
　56-65歲
 FORMCHECKBOX 
　66歲或以上
請問您的教育程度是：

 FORMCHECKBOX 
　小學或以下

 FORMCHECKBOX 
　中學

 FORMCHECKBOX 
　大專或以上
請問您的職業是：
 FORMCHECKBOX 
　專業人員

 FORMCHECKBOX 
　行政人員
　 FORMCHECKBOX 
　公務員

 FORMCHECKBOX 
大、中學生


 FORMCHECKBOX 
　家庭主婦

 FORMCHECKBOX 
　退休人士
　 FORMCHECKBOX 
　其他
· 謝謝 –
請將問卷下載填寫,填妥後以電郵方式送回本會。
電郵地址：info@consumer.gov.mo
