消費者委員會訊        

“消保易”網上預約消費維權講座
	
消費者委員會持續為不同社群舉辦消費維權講座，歡迎各界使用“消保易”網上預約服務，消委會將配合所需，儘快安排講座。
預約過程自主簡便
消委會以介紹《消費者權益保護法》、“消保易”服務，以及預繳消費風險及環保觀念等題目為不同社群舉辦專題講座，為更方便有需要的團體或人士，消委會設網上預約服務，只需以手機等移動裝置掃描“消保易”的二維碼（QR Code）或登入網頁連結（https://app.consumer.gov.mo/wapp）進入“消保易”電子平台後，點選“消委會活動”選擇講座題目，填妥預約舉辦日期及參加人數（至少10人），全程自主簡便，消委會收到預約通知後將儘快按需求安排舉辦講座。
[bookmark: _GoBack]消委會走進社區，為不同社群團體或機構舉辦專題講座，透過互動交流，有效加深認識消費者的權利與義務，提高經營者的守法意識，參與講座人次每年數以千計，現階段處於防疫常態化，消委會逐步恢復舉辦講座，歡迎使用“消保易”的便捷服務進行網上預約，查詢電話：8988 9315。
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