消費者委員會訊：

消委會依法跟進婚戒中心澳門門市相關投訴個案

       就有婚戒中心澳門門市被指多次拖延交貨，截至今（15）日消費者委員會共接獲7宗投訴個案，當中主要涉及消費者訂購婚戒後，商號未有如期交貨。

       消委會接到相關投訴後，已即時聯絡該商號作出跟進，消委會將繼續依法跟進有關投訴。

       消費者倘發生消費爭議或認為權益受損，可聯絡消委會尋求協助，或利用“消保易”綜合服務電子平台提供資料，消委會將盡快了解跟進。

日期：2025年3月15日
