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O CC, em conjunto com os Servicos de Alfandega, inspeccionou as “Lojas Aderentes”
e “Lojas Certificadas” de Macau antes do periodo de férias do Ano Novo Chinés. Nesta
accdo divulgou a protecgdo dos direitos da propriedade intelectual e alertou as lojas para
cumprir os regulamentos sobre a colocagdo de pregos em produtos e servigos, reforgando
assim a protecgcdo dos direitos e interesses de consumo dos residentes e turistas, e
aumentando a confianga do consumo em Macau.

Através da inspecgdo conjunta, entre outras formas de cooperagdo, o CC e os
Servigos de Alfandega realizaram actividades de divulgagdo interdepartamentais. Durante
dois dias consecutivos, antes do periodo de férias do Ano Novo Chinés, distribuiram
panfletos as “Lojas Aderentes” e “Lojas Certificadas” dos sectores de venda a retalho de
ouro, vestuario, calgado, couro, ginseng, mariscos secos, respectivamente, na Zona Norte
e na Zona de Aterros do Porto Exterior, no sentido de aumentar a consciéncia e o respeito
pelas leis por parte das lojas, garantindo que as actividades e os servicos das lojas
possam respeitar os requisitos definidos no sistema de “Lojas Certificadas”. As lojas foram
particularmente alertadas para indicar os precos dos produtos e servigos em patacas, e
garantir a venda de bens legitimos e seguros aos consumidores.

Além disso, o CC, os Servicos de Alfandega e a Direcgdo dos Servigos de Economia,
deslocaram-se a Feira da Praga do Tap Seac e alertaram os vendedores relativamente aos
cuidados a tomar quanto as fontes de produtos e a proibicdo da venda de produtos
falsificados, reforcando as lojas quanto aos direitos de proteccdo da propriedade
intelectual, entre outras leis. Foi apelado aos vendedores para observarem as leis
relevantes em vigor, aplicaveis desde a aquisicdo até a venda a retalho, de modo a evitar
0 prejuizo dos direitos legitimos dos consumidores devido a violagdo das leis por
negligéncia.

Em resposta as medidas de protecgdo do consumidor, e de acordo com as
competéncias de cada servigo, o CC reforgou a supervisdo das “Lojas Aderentes” e “Lojas
Certificadas” através de varias formas de inspeccdo, de forma a detectar atempadamente
0s problemas e resolver os mesmos, garantindo a qualidade das “Lojas Aderentes” e

“Lojas Certificadas”. €@





