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CC integra delegacao da Administra(;éo Nacional
de Regulacdo do Mercado para participar na
reunido da UNCTAD em Genebra
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O Conselho de Consumidores (CC), na qualidade de membro da
delegagdo chinesa, juntou-se a Administracdo Nacional de Regulagdo do
Mercado para participar na 4.2 Sessdo do Grupo Intergovernamental de
Peritos em Direito e Politica do Consumidor organizada pela Conferéncia
das Nagdes Unidas para o Comércio e o Desenvolvimento (UNCTAD),
durante a qual o CC aproveitou para apresentar aos representantes dos
Estados-Membros, sobretudo dos Paises de Lingua Portuguesa, a situagdo
de Macau e as politicas de posicionamento de Macau como “Plataforma de
Servigos para a Cooperacdo Comercial entre a China e os Paises de Lingua
Portuguesa”.

A reunido referida teve lugar na delegacdo da UNCTAD em Genebra,
Suica, nos dias 8 e 9 de Julho, tendo contado com a presenca dos peritos
em direito e representantes dos governos e associa¢gdes de consumidores
de varios paises. Na reunido foram discutidas varias questBes sobre
o cumprimento das Diretrizes das Nacbes Unidas para a Protecdo do
Consumidor e a protecgdo dos direitos e seguranga do consumidor através
da optimizagdo do regime juridico, bem como o grupo de trabalho para o
comeércio electrénico e a seguranca apresentou o relatério dos trabalhos.

Foco nos direitos do consumidor nas transac¢oes electronicas
O CC assinala que a participacdo na referida reunido internacional,
através daintegracdo na delegagdo da Administracdo Nacional de Regulagdo
do Mercado, foi uma oportunidade para aprender com as experiéncias dos
paises desenvolvidos em matéria de defesa do consumidor. As questdes
abordadas e o relatério apresentado podem servir de referéncia importante
para promover os trabalhos na defesa do consumidor em Macau. Estando
todos ndés numa época de transaccdo online, vérios paises do mundo
andam a prever, realizar estudos e propor sugestes as possiveis questdes
em relacdo aos direitos e interesses do consumidor, com o que Macau pode
aprender para definir politicas mais eficazes para proteger os consumidores.

CCapresenta Macau aos representandos dos Estados-Membros

Durante a participagao na reunido, os representantes do CC, dos
guais se destacou o Vogal a Tempo Inteiro da Comissdo Executiva, Chan
Hon Sang, aproveitaram para conversar com os representantes de outros
Estados-Membros apresentando o desenvolvimento de Macau nas areas
de economia, turismo e defesa do consumidor, bem como a construgdo de
Macau como cidade de turismo e consumo confidvel e os efeitos surtidos
na criacdo da “Plataforma de Servicos para a Cooperacdo Comercial entre
a China e os Paises de Lingua Portuguesa”. Os representantes dos paises
de lingua portuguesa aceitaram a proposta do CC de negociar sobre
o estabelecimento das relagSes de colaboracdo na area de defesa do

consumidor.



