
 O CC juntou-se à Associação Industrial e Comercial de Macau, à Associação Industrial e Comercial da Zona Norte de 

Macau, à Federação da Indústria e Comércio de Macau Centro e Sul Distritos, à Federação Industrial e Comercial das 

Ilhas de Macau e à Associação Industrial e Comercial da ZAPE de Macau, para realizar uma cerimónia de lançamento 

da iniciativa “Criação conjunta de uma imagem de ‘Macau com honestidade’ pelo Conselho de Consumidores e pelas 

associações industriais de Macau”, subordinada ao tema “Simplificação da administração para facilitar os negócios 

e criação conjunta da imagem honesta”. A cooperação entre o CC e essas cinco associações industriais e comerciais 

consiste em: incentivar a adesão dos seus associados ao sistema de Loja Certificada, com vista a aumentar a equipa das 

Lojas Certificadas; coordenar com as associações comerciais para facilitar a apresentação de requerimento por parte 

dos associados; organizar sessões informativas em temas específicos que visam elevar a qualidade da prestação dos 

serviços; prestar os serviços de consulta jurídica, de modo a aumentar o conhecimento jurídico dos associados; organizar 

regularmente actividades exclusivas para as Lojas Certificadas, de modo a deixar mais residentes conhecer as Lojas 

Certificadas e fazer consumo nas mesmas, entre outros.

 No evento, os representantes do CC também apresentaram o Projecto de Reconhecimento da Loja Certificada e 

mostraram como se eleva o valor da marca com a exploração honesta de negócios. Partilharam ainda vários casos para 

tornar os operadores comerciais mais cientes do cumprimento da lei, encorajando assim mais estabelecimentos a aderir 

à equipa das Lojas Certificadas e elevando o seu nível de operação e serviços, por forma a aumentar a competitividade 

nuclear de Macau como Centro Mundial de Turismo e Lazer, bem como criar uma imagem de Macau com honestidade 

para que os residentes e turistas façam compras sem preocupação em Macau.
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